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Delta y EL AL Israel Airlines lanzan un acuerdo de código compartido a largo plazo
-Código compartido mutuo y beneficios recíprocos de viajero frecuente para los clientes
Atlanta/Tel Aviv, 18 de diciembre de 2023 - Delta Air Lines (NYSE:DAL) y EL AL Israel Airlines han puesto en marcha un acuerdo de código compartido a largo plazo que entra en vigor el 18 de diciembre de 2023 para viajar a partir del 1 de enero de 2024, mejorando las oportunidades de conexión para los clientes que vuelen entre América y Tel Aviv. Las dos líneas aéreas ofrecerán beneficios recíprocos de código compartido y de viajero frecuente, incluida la posibilidad de ganar y canjear puntos SkyMiles o Matmid en ambos casos.
Los clientes de Delta procedentes de Norteamérica podrán volar en los servicios sin escalas de EL AL desde Nueva York-JFK, Nueva York-Newark, Boston, Los Ángeles, Miami y Fort Lauderdale a Tel Aviv. Por su parte, el código de EL AL se añadirá a los vuelos sin escalas de Delta a Tel Aviv (una vez restablecidos), así como hasta 280 conexiones en el mismo día a través de las puertas de enlace de Delta en EE. UU. en Nueva York-JFK, Boston y Los Ángeles a destinos como Atlanta, Washington DC, San Francisco, Las Vegas, Seattle, Dallas y Toronto.
Alain Bellemare, Presidente Internacional de Delta, declaró: "Delta mantiene su firme compromiso de servir a los consumidores y empresas que dependen de un servicio aéreo cómodo y de alta calidad desde y hacia Tel Aviv. A través de nuestro acuerdo de código compartido con EL AL, ofrecemos a los clientes opciones de viaje más cómodas entre Norteamérica e Israel".
 
Shlomi Zafrany, Vicepresidente de Asuntos Comerciales e Industriales de EL AL, declaró: "El inicio de este acuerdo de código compartido entre Delta Air Lines y EL AL ofrece a los clientes acceso a cómodos servicios con escala única desde Israel a ciudades de todo el continente americano y da la bienvenida a nuevos clientes norteamericanos al servicio de primera clase de EL AL desde y hacia Tel Aviv".
Dina Ben Tal Ganancia, consejera delegada de EL AL, añadió: "Estamos orgullosos de esta cooperación con Delta, a quien considero un valioso socio a largo plazo".
Los clientes de Delta y EL AL podrán acumular y canjear millas en los servicios de la otra compañía en los programas de viajero frecuente SkyMiles de Delta y Matmid de EL AL. A partir del 15 de enero, ambas líneas aéreas ofrecerán ventajas recíprocas a sus socios de viajero frecuente de primer nivel, como acceso preferente a los asientos, facturación y embarque prioritarios, franquicia de equipaje adicional y acceso a las salas VIP (cuando proceda).

Acerca de Delta
Más de 90.000 empleados de Delta se encargan de ofrecer una experiencia de primera clase al cliente en más de 4.000 vuelos diarios a más de 275 destinos en seis continentes, conectando a las personas con los lugares y entre sí.
Delta se compromete a prestar servicio a 200 millones de clientes al año, con un servicio al cliente, seguridad, innovación y fiabilidad líderes en el sector, reconocida como la aerolínea más puntual de Norteamérica. Nos dedicamos a garantizar que el futuro de los viajes sea conectado, personalizado y agradable. La motivación genuina y duradera de nuestro personal es hacer que cada cliente se sienta bienvenido y respetado en cada momento de su viaje con nosotros.
Con sede central en Atlanta, Delta opera importantes centros de operaciones y mercados clave en Ámsterdam, Atlanta, Boston, Detroit, Londres-Heathrow, Los Ángeles, Ciudad de México, Minneapolis-St. Paul, Nueva York-JFK y LaGuardia, París-Charles de Gaulle, Salt Lake City, Seattle, Seúl-Incheon y Tokio.
Como aerolínea líder mundial, la misión de Delta de conectar el mundo crea oportunidades, fomenta el entendimiento y amplía horizontes conectando a personas y comunidades entre sí y con su potencial.
Impulsada por asociaciones innovadoras y estratégicas con Aeroméxico, Air France-KLM, China Eastern, Korean Air, LATAM, Virgin Atlantic y WestJet, Delta ofrece más opciones y competencia a sus clientes de todo el mundo.
Este verano, Delta puso en marcha el mayor programa transatlántico de su historia, ofreciendo casi 620 vuelos semanales a EE.UU. desde 32 aeropuertos europeos.
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