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Emirates, galardonado con cinco premios en los World Travel Awards 2023
Dubái, 05 de diciembre de 2023: Emirates ha recibido cinco galardones en la gran ceremonia final de los prestigiosos premios World Travel Awards 2023. Desde la ‘First Class’ y el entretenimiento a bordo pasando por Skywards y la marca, el reconocimiento de Emirates en estos galardones da testimonio de su gran inversión para alcanzar la excelencia en la experiencia de cliente.
En la ceremonia de entrega de premios, Emirates fue distinguida como Aerolínea Líder del Mundo en Oriente Medio por tercer año consecutivo y se llevó los máximos honores en Entretenimiento a bordo, Marca de Aerolínea Líder y Primera Clase Líder. Emirates Skywards también fue coronada como el Mejor Programa de Recompensas del Mundo, un galardón que ha obtenido en 11 de las 12 últimas ceremonias.
La convicción inquebrantable de Emirates de que viajar no es sólo el destino, sino también el vuelo, subraya sus numerosas inversiones continuas en la experiencia del cliente, tanto en el aire como en tierra. El compromiso de la aerolínea por elevar el listón también ha garantizado que Emirates siga siendo una de las principales opciones para los viajeros de todo el mundo.  
Cumpliendo su promesa de "volar mejor" (“Fly Better”), Emirates está realizando una inversión de 2.000 millones de dólares para mejorar la experiencia a bordo. Emirates ha rediseñado su oferta de restauración, introduciendo caviar ilimitado en ‘First Class’ y un menú especial de cine, además de su popular menú vegano. La renovación de la cabina ‘Premium Economy’ está en marcha, y 22 A380 lucen ya interiores totalmente renovados. Emirates ofrece 6.500 canales de entretenimiento a la carta en todas las clases, incluyendo exclusivas como la entrevista con el astronauta emiratí Dr. Sultan AlNeyadi, en directo desde la Estación Espacial Internacional.
Cada año, el Grand Tour de los World Travel Awards recorre el mundo en busca de la excelencia, premiando a organizaciones regionales de turismo y viajes, con una culminación en su gran ceremonia final, donde los ganadores se enfrentan por los máximos honores. En su 30.º aniversario, los World Travel Awards son reconocidos mundialmente como uno de los programas de premios más prestigiosos del sector.
Este año, Emirates ha sido ampliamente reconocida por su liderazgo en el sector en una amplia gama de categorías, incluida su reciente doble victoria como Mejor Aerolínea del Mundo y Mejor Aerolínea de Oriente Medio en los ULTRA 2023, votada por viajeros de todo el mundo. Esta aerolínea también ha sido galardonada con el premio APEX World Class Airline 2024 y el premio IFSA 2024 al mejor servicio a bordo, y ha obtenido el premio a la empresa de transporte y logística del año en los Gulf Business Awards 2023.
Acerca de Emirates
Emirates, la mayor aerolínea internacional de pasajeros, opera en España desde 2010. La compañía conecta a los viajeros españoles a través de su hub global en Dubái con más de 130 destinos en todo el mundo. Emirates une Dubái con Madrid y Barcelona, así como también Ciudad de México vía Barcelona. Emirates ha conseguido el reconocimiento a la "Mejor Primera Clase del Mundo" en los premios Tripadvisor Travelers' Choice Awards para aerolíneas en 2020; los galardones al "Mejor Wi-Fi y Mejor Comida y Bebida" en Oriente Medio en los APEX Regional Passenger Choice Awards® 2022; "Mejor Entretenimiento a Bordo"en los premios Business Traveller de 2020; y "Mejor Aerolínea del Mundo en Entretenimiento a Bordo" en los premios SkyTrax World Airlines de 2022.
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