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Emirates SkyCargo ya está disponible en cargo.one
El nuevo canal consolida la presencia de Emirates SkyCargo en tres de los mayores mercados digitales, ofreciendo más opciones y flexibilidad a los clientes de todo el mundo
Dubái, EAU, 13 de marzo de 2024: Con el objetivo de afianzar su presencia en tres de los mayores mercados digitales de logística de carga aérea, Emirates SkyCargo ya está presente en cargo.one. La asociación subraya el compromiso a largo plazo de Emirates SkyCargo con la implementación de soluciones digitales que agilicen las operaciones, mejoren la eficiencia y añadan valor para su base global de clientes. Reforzando su estrategia de distribución digital avanzada y centrada en el cliente, la asociación con cargo.one garantiza que las ofertas de Emirates SkyCargo estén presentes donde sus clientes deseen reservar.
A través de cargo.one, los clientes podrán acceder a los horarios, tarifas y contratos de Emirates SkyCargo, así como a la capacidad disponible en tiempo real, lo que permitirá a los transitarios realizar reservas inmediatas en cualquier momento. Durante la fase inicial de lanzamiento, la asociación se introducirá en países seleccionados de Europa antes de expandirse por América, África, Extremo Oriente y Australasia. cargo.one reforzará ahora el estatus digital de Emirates SkyCargo en el mercado, con su experiencia de reserva sin problemas y su alcance a 15.000 transitarios en todos los rincones del mundo.
Jeffrey van Haeften, vicepresidente senior comercial de carga global de Emirates SkyCargo, declara: "La digitalización es una forma clave en la que ayudamos al mundo a trabajar mejor, proporcionando opciones flexibles y cómodas para que los transitarios accedan sin problemas a los productos y servicios globales de Emirates SkyCargo. A su vez, al agilizar nuestros presupuestos y reservas, permitimos a nuestros equipos centrarse en ofrecer un servicio al cliente excepcional, que es la piedra angular de nuestra marca. Seguiremos invirtiendo en soluciones digitales y asociaciones como cargo.one para mejorar la experiencia de nuestros clientes y agilizar el movimiento de mercancías en todo el mundo”.
Los cuatro productos principales de Emirates SkyCargo figuran en cargo.one, incluidos Emirates Fresh y Emirates Fresh Breathe, una cadena de frío integrada y con capacidad de respuesta especialmente diseñada para productos perecederos; Emirates Airfreight Priority para envíos urgentes que requieren rapidez y fiabilidad; y Emirates Airfreight para el transporte rápido y cuidadoso de carga general.

Acerca de Emirates SkyCargo
 Emirates SkyCargo es la división de carga aérea de Emirates. A través de su moderno centro de operaciones en Dubái, Emirates SkyCargo transporta carga a 150 destinos en una red mundial que abarca todos los continentes. La aerolínea ofrece a sus clientes capacidad de carga en su moderna flota de aviones Boeing 777 de fuselaje ancho, Airbus A380 y cargueros dedicados: 11 Boeing 777-F y 2 747-F.
Opera dos terminales de carga de última generación en su centro de operaciones de Dubái, que ofrecen tiempos de tránsito de tan sólo tres horas. Las terminales ofrecen una capacidad total de carga de alrededor de un millón de toneladas al año, con la posibilidad de aumentarla a 1,3 millones de toneladas.
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