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Emirates registra más de 2,3 millones de salidas y 2,5 millones de llegadas en diciembre

Dubái, EAU, 14 de noviembre de 2025: Emirates ha anunciado un aumento significativo de los desplazamientos durante todo el mes de diciembre. Con la temporada alta turística en pleno apogeo, una gran cantidad de eventos locales y los recientes cambios en el calendario de la KHDA, que garantizan el cierre de las escuelas durante la mayor parte de diciembre, Emirates prevé más de 2,3 millones de salidas durante los próximos fines de semana y más de 2,5 millones de llegadas.

Emirates recomienda a sus clientes que planifiquen cuidadosamente sus viajes este mes de diciembre, preparándose para la probabilidad de que haya más tráfico de camino al aeropuerto, aparcamientos más concurridos y un aeropuerto más bullicioso debido a las fiestas navideñas. La aerolínea aconseja a sus clientes que aprovechen una serie de opciones para facilitar una experiencia de viaje más rápida y fluida: 

· Conocer bien los tiempos: asegurarse de que toda la familia o el grupo conozca los horarios de viaje recomendados por Emirates para evitar posibles malentendidos. Durante el mes de diciembre, se debe llegar al aeropuerto 3 horas antes de la salida. Hay que asegurarse de pasar por inmigración 1,5 horas antes de la salida y llegar a la puerta de embarque correcta 1 hora antes del despegue. De esta manera, el viajero podrá comenzar el viaje tranquilamente, con tiempo para disfrutar de la variedad de atracciones de la zona de embarque del Aeropuerto Internacional de Dubái (DXB), desde las salas VIP de Emirates hasta restaurantes y cafeterías, tiendas de primera categoría y zonas de descanso.
· Descargar la aplicación de Emirates: mediante la aplicación de Emirates es posible facturar online con 48 horas de antelación para tener a mano todos los detalles del vuelo. Entre otras ventajas, permite recibir notificaciones sobre el vuelo; comprobar qué menús se servirán a bordo; preseleccionar la comida en clase Business; reservar un servicio de chófer e incluso planificar qué ver a través del sistema de entretenimiento a bordo, ice. Los clientes ahora también pueden utilizar su aplicación de Emirates para registrarse y utilizar la vía biométrica en el Aeropuerto Internacional de Dubái (DXB). El registro solo lleva unos minutos y permite a los clientes moverse rápidamente por el aeropuerto utilizando las puertas inteligentes, el embarque biométrico en las puertas de Emirates y la entrada biométrica a las salas VIP de Emirates.

· Facturar el equipaje en Emirates City Check-in & Travel Store (DIFC) y obtener millas Skywards gratuitas: convenientemente ubicado en el corazón del distrito financiero, los clientes de Emirates pueden obtener millas Skywards gratuitas y ahorrar tiempo en el aeropuerto al facturar su equipaje en Emirates City Check In & Travel Store (DIFC). También pueden disfrutar de aparcamiento gratuito para dejar su equipaje facturado entre 24 y 4 horas antes del vuelo. Los clientes que facturen y dejen su equipaje aquí entre el 15 de diciembre y el 15 de enero recibirán 2500 millas Skywards de Emirates cada uno, incluidos los niños, lo que significa que una familia de 4 miembros podría obtener 10.000 millas solo por facturar en este moderno establecimiento. Emirates City Check-in and Travel Store está abierto todos los días de 8:00h a 22:00h y, del 15 de diciembre al 15 de enero, el horario de apertura del local se ha ampliado hasta la medianoche.

Los clientes también pueden facturar a distancia en el Emirates City Check-in Ajman, abierto las 24 horas, situado en la terminal central de autobuses de Ajman, desde 24 horas hasta 4 horas antes de la salida del vuelo.

· Dejar el equipaje en el aeropuerto el día anterior o disfrutar de un check-in desde casa sin estrés: los clientes de Emirates pueden ganar espacio en su coche y minimizar las tareas en el aeropuerto dejando el equipaje en el aeropuerto la noche antes del viaje, sin coste alguno. Los pasajeros que salen de Dubái pueden facturar con antelación y dejar sus maletas 24 horas antes de la salida, o 12 horas antes de la salida si vuelan a EE. UU. Luego, cuando se acerque la hora de salida, los clientes pueden dirigirse directamente a la zona de inmigración del aeropuerto.

Los clientes de Emirates también pueden optar por facturar desde la comodidad de su hogar en Dubái y Sharjah. Los agentes de Emirates completan el rápido proceso de facturación en el domicilio, hotel u oficina del cliente y llevan su equipaje al vuelo, de modo que los clientes pueden llegar más tarde con solo su equipaje de mano. El servicio debe reservarse al menos 24 horas antes del vuelo, aunque Emirates recomienda reservarlo con antelación para evitar contratiempos. El servicio de facturación en el domicilio es gratuito para los clientes de First Class y los miembros Platinum Skywards.

· Asegurarse de que el equipaje cumple los requisitos de Emirates: Emirates solicita a los clientes que estén atentos al hacer las maletas y que sigan los procedimientos relativos a los artículos restringidos. Por ejemplo: los clientes de Emirates solo pueden llevar un cargador portátil de menos de 100 vatios/hora y deben disponer de información sobre su capacidad nominal. Los cargadores portátiles deben colocarse en el bolsillo del asiento o en una bolsa debajo del asiento delantero y no se permiten en el equipaje facturado. Las maletas inteligentes están permitidas en la cabina si la batería es extraíble, está apagada y cumple con los límites de tamaño y peso del equipaje de mano. Los cigarrillos electrónicos, incluidos las pipas electrónicas, los quemadores de incienso (perfume) portátiles u otros vaporizadores personales que contengan baterías, deben protegerse individualmente para evitar su activación accidental y solo se permiten en el equipaje de mano.



Más consejos de Emirates para este diciembre: 

· Encargar por adelantado sus compras navideñas: los clientes que deseen ahorrar aún más tiempo pueden encargar por adelantado sus regalos y compras en EmiratesRED.com y acceder a productos minoristas exclusivos, que luego les serán entregados en su asiento durante el vuelo por la tripulación de cabina. El servicio de encargo por adelantado está disponible en la mayoría de los vuelos, y los clientes pueden comprar entre 21 días y 40 horas antes de su vuelo, proporcionando los datos de su vuelo durante el proceso de pago. El catálogo Emirates RED Winter 2025 incluye más de 300 productos de marcas como Hermès, Cartier, Tom Ford, Creed y Jo Malone, y los clientes que realicen un pedido por adelantado pueden utilizar el código RED10 para obtener un 10 % de descuento.

· Obtener asistencia adicional en el nuevo Centro de viajes accesibles e inclusivos de Emirates: el nuevo Centro de viajes accesibles e inclusivos de Emirates en emirates.com está diseñado para contener toda la información necesaria para realizar viajes accesibles e inclusivos, con una navegación fácil de usar que permite a los clientes encontrar información de forma rápida y explorar las numerosas formas en que Emirates puede proporcionar asistencia y apoyo durante el viaje. Los servicios incluyen: reservar asistencia especial, prepararse para el viaje con la guía adaptada al autismo, explorar el mapa del aeropuerto de Dubái (DXB) y las guías sensoriales, solicitar asistencia en la aplicación “Be My Eyes” para personas con discapacidad visual, y adquirir una tarjeta turística Sanad para acceder a servicios útiles en Dubái, desde viajar con silla de ruedas, viajes con niños, durante el embarazo, y mucho más.
· Disfrutar de las opciones de transporte en el aeropuerto: una vez en el aeropuerto, se pueden utilizar una serie de opciones de transporte para desplazarse sin problemas. Para llegar en tren al aeropuerto, se accede por la terminal B. Para llegar a la terminal A, los clientes de Emirates pueden utilizar el tren gratuito de la terminal 3. Emirates también ofrece un servicio de autobús lanzadera entre la terminal A y la terminal C, las 24 horas del día, los 7 días de la semana. El autobús sale cada 20 minutos y la duración media del trayecto también es de 20 minutos. Los puntos de recogida y entrega están claramente señalizados en los mostradores de conexión. Los clientes de First Class también pueden utilizar los buggies exclusivos de Emirates, disponibles bajo petición en todo el aeropuerto, mientras que los buggies del aeropuerto de Dubái (también llamados “Dubai Taxi”) están disponibles para todos los clientes de forma gratuita, con prioridad para las personas mayores, las familias con niños y las personas con discapacidad.
Acerca de Emirates
Emirates es la aerolínea internacional más grande del mundo y conecta a viajeros con más de 150 ciudades. Emirates opera la flota más grande del mundo de Boeing 777 y Airbus A380, y ahora opera el Airbus A350, que ofrece cabinas espaciosas y características icónicas a bordo en toda su flota. Con una plantilla culturalmente diversa, Emirates atiende a su base global de clientes ofreciendo servicios excepcionales y productos de primera clase, y se ha ganado el reconocimiento de sus clientes por sus servicios líderes en la industria, tanto en tierra como en el aire.
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